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El consumidor se vuelve racional 

'Los fàbricantes y los distribuidores aseguran que el proximo ejercido sera 
.aun mas éomplicado que 2008, porque elëliel1te fiiialbùscani ëoil niâs al1irio (i) 
predos bajos y compras selectivas. Las marcas blal1cas (2) acaparan ya el 32(% t r 

de las ventas ge1 sector. 

El principal cambio al que se enfrentan es que el consumidor se ha vuclto 
racional en sus compras, un adje6vo que, a priori, puede pasar desapercibida, 
péri qué en la prâctica sypone un cambio radical en sus habitos Y. en 
con:;;(~cue.ncia, exige una respuesta diferente tanto por los fabricantes, coma por 
los supennercados a hipermercados. Este fue uno de los comentarios 
general!zados. entre los asistentes al congreso que Aecoc inici6 ayer en 
Bafi~~16na. "El consumidor empieza a ser mas racional en la campra y nos 
abliga a replantear nuestra estrategia", reconoci6 Rafael Aguilar, director 
gem~ral de la direcci6n de consuma de Kimberly Clark lberia, al tiempo que . _ J 

admitié> que en la categaria de celulosas la marca de la distribuci6n alcanza 70%, 
frente al 64% deI afia anterior. "La persona solo compra la que necesita y va a 
ser atm mas estricta en 2009", apuntaronfuentes de l\.1ercadona. El director 
genl~ral de Aecoc, Josep Maria Bonmati, reconoci6 que "el consumidor se 
vue] 'le un experto en gestionar su presupuesto". Preu, asegur6 que "estamos 
notc.11Ido semana tras semana caidas muy fuertes en el tique media de campra, a 
pesar de que se mantienen las visitas".[... ] 

Los principales efectos de la crisis son el incremento de ventas de las '. 
màr~as blailcas(que ya acaparal1 ei :32% de las ventas) y cl avance de las' 
cadenas de hard discount, que han ganado un punto de cuota de mercado 
(17,3~) en 10 que va de ana. Otra tendencia es una mayor frecuencia de compra 
pOl' parte de los coilsumidores, que salen deI supermercado con menas 

• procluctois. "El consumidor es ahora mâs sensible ,al precio y busca las ofertas y . 
desc:uentps", explica Luis Sîmones, director de TNS, que recèll11ien.da a los 
fabricant~s que realicen una apuesta decidida por :'~iiferenciar ·su marca de la 
competencia" para evitar sel' carializados por las marcas blancas. 
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Elhalde/S.Saborit, Expansion, 30 de octllbre de 2008 

Notas: 1- con ahino = avec insistance; 2- Las marcas blancas = les marques génétiques 
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ejercicioseraaun mas complicado que2008? (5ptos) 
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r3) Saque deI t~xto tres principales efectos de la crisis. l,Qué estrategias 
t

pueden desan'ollar los empresarios para mejorar sus ventas? Enumere dos. 
(5ptos) 
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4) i,C6ùlo se.perciben los efèctos de la crisis econ6mica en su pais? Cite tres 
de estos etectos. (,Qué soluciones preconiza? Dé dos soluciones. (5ptos) 
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11. PRODUCCIÔN DE TEXTOS (20 puntos) 
A. Jnul~iccion 8 ptos 

1. VersiOn: 4ptos 

Traduzca al ji'uncés et"trozo que va de ; "Los principales efectos de la crisis"
 
. hasta l con menos productos."
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2.	 Tema: 4ptos 

Pasf~ al espaiiollas siguientes frases 

a)	 J'ai vu dans un journal que les impôts allaient beaucoup diminuer cette 
année.
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régulièrement déterminé en fonction du nombre ct'employés. 
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<1) Les recettes douanières doivent couvrir les 213 du budget dans les pays 
'.. 

S,Q\lS développés.. 
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B. EXlJresiOn escrita (12 puntos)
 
1) Redacci6n semi guiada (6puntos)
 

Reda,cte un texto coherente de no mâs de veillticinco lfneus utilizando las 
palabras y expr.esiones siguientes sobre las causas y consecuencias de las 
migp·aciones. 

1 Problemas p'oliticos - el desarraigo - busqueda de oportunidades 0 de trabajo ­
catà~trofes naturales - muertes - migraciones forzadas - guerras - persecuciones 
reli~;iosos - xenofobia -la pobreza - el terrorismo - etc 
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2) Retlllccion libre: ( 6 puntos) 
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